% cap &l P
3 .
nme MIGrants

Rapport
>¢e . = NCFCN

5H? N?LL? >¢; ==0?CF¢ L: M? =O0OFNCP"

Accuelllir des hommes et des femmes. Les accompagner. Les
(in)former. Pour faire grandir leur autonomie. Pour faciliter leur
Intégration.
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202 1 : u n e CO nt| n u |té d e Ce rapport reprendra quelgues mots, quelques chiffres
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Défendre les droits en informant, en accompagnant et en
formant chacun.edans son parcours singulier, un defi que
L?FnP? =B; KO? DI OL F¢gNKOCJ?C(C
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se heurte a un processus de déshumanisation de plus en

gue vivent les personnes gue nous olus visible.
accompagnons, une necessité!

Merci a toutes et tous!
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Des mots pour
gualifier cette année

Déshumanisation

Créativité

U lllustreHI NL? =;J; =CNN >¢; >; JN; N
gue des personnes accompagnees chez Cap Migrants!

%MJLCN >gNKOCJ ?

U lllustre notre disponibilité et notre engagement aupres
de nos bénéficiaires, notre volonté a travailler en

) FFOMNL? Fg?HM?G<F2ingM >NG; L=B?M Rrk@cft? BH.N@ N=BCL ?HM?G<FF"

formulaires a remplir, les rendexous a demander par
mails dans les administrations, etc.

Comment étre empathique a distance?
Comment entrer en relation a distance?

Comment comprendre les besoins des personnes a
distance?

=> La crise sanitaire a renforcé ce constat
=> Les inégalités se creusent, a tous niveaux!

Rapport d'activités 86 MARS 2022

personnes accompagnées.

Evolution o Révolution

u) FFOMNL? HI NL? PIFI HNN >7? L~

U0 %P1 KO? HI NL? HI OP?; O MCN? ) I
15 juin 2021, notre volonté de poursuivre le travail
(page Facebook, enrichissement du site)

U Met en lumiere aussi notre volonté de renouveau dans
notre projet associatif, grace notamment au Fonds
VenturePhilanthropy et aux perspectives de projets et
reflexions.




< ) Chapitre 2

Ll Oann®e
chiffres et en
actes
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Bonjour, je suis membre de cap migrants depuis mon arrivée en Belgique il y a 6 ans. D'ailleurs ils
nous ont aidé par rapport a nos papiers puisqu'on est venu en regroupement familial.
$?7JOCM¢g D¢g; C NI ODI OLM A; L>N =1 HN; =N ; P?= GIH ; MMCMN; F
activites de groupe de jeunes, je pouvais découvrir plein de choses difféerentes, apprendre a
connaitre la Belgique, et a s'avoir vivre.

Cap migrants m'a aide surtout dans ma situation ou j'étais dans la difficujggme suis toujours
=l H@CN? H GIH ; MMCMN; HN? MI =C; F?2 ?N ?2FF? G¢: NI ODI OLI
sortir, ce que je dois faire, ou doig aller, comment faire ou parler pour me faire écouter, elle
G¢g; MOCPC >; HM G?M >N=CMCI HM ?N ; ;==2JNN G2Z%

CN, 23 ans (Togo)




Quelques chiffres

0 624 22 6641

Personnesaccompagnees Nombre

iIndividuellement - > CHN?LP?HNCI HM
Personnegsoléeeset/ou (demarches, rendez-
familles,adultes et/ou jeunes. vous, mails, etc.),

réealiséesdansle cadre
desaccompagnements
Individualisés.
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Quelques chiffres

222 56 45

Personnesformeées a la Nombre de dossiers

langue francaise et a la accompagnés dans le

citoyennete cadre du projet
Formad - Jeunes entre
15 et 25 ans.
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Quelgues données statistigues

624 dossiers-> 624 personnedamilles-couplesjeunesaccompagné.e.s

AS$lI HN s

Age Genre Nationalités

- de 18 ans
18 - 25 ans m Belges
m Hommes
m25-65ans Femmes Guinée
m + de 65 RDC

ans

A Avec quelles demandes?

Le droit des étrangersreste evidemment la porte > ¢ ? H dtihcipale (444 dossiers),les demandesliéesa F ¢ ? Get &la C
formation ainsi que les questions administratives (assurancesbanques, administration communale, etc.) sont également
importantes (185et 179. Lesdemandesliéesauxliens familiaux et sociaux(questionsde couples,de violencesfamiliales, etc.)
sont significativeségalement(98). Ensuiteviennent les demandesliéesau CPAS51), la sécurité sociale (52), le logement (50)

ou encorele financier (49). Cesdernieressont en hausse
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2021
Focus par service




Accompagnement
social

, 7 JILN? >¢d?HNLN? >7? HI NL? M?I{ddaGles? MI
guestions liées au séjour, au regroupement familial ou aux conditions

> ¢ | < N ?Pdd3Ws@d, |es assistantes sociales travaillent avec les personnes
>?M KO? MNCI HM JFOM F; LA?M ?N >¢; ==nM
soins de santé, acces aux services de base, etc.)

En2021: 492 dossiers

Quelquesconstats:

U La complexité grandissante des démarches a effectpar dossier se
ressent dans le nombre de déemarches effectuees par dossier

U Difficulté de collaboration avec les services publics (CPAS/
Communes/Syndicats/Mutuelles Services peu accessibles.

U Le métierévolueau gré du contexteF; >C@@C=0OFNN >¢; ==n
administratifs ou la fracture numérique nous conféere un réle accru
> CHN?LGN>C; CL?¢C

U Lesdemandes liées aux questions financieres augmentent et devraient étre
analysées sur lalurée pour mieux les comprendre

U Les_effets> ?_ _F , = L CM_? M\; HC'N; CI__ ? 9CMI F?2G? HN’.
services administratifs, etd continuent a se faire sentir

Aude n Marie-Paule b Laurane

Finance par la Région wallonmddécret Centre de Service social et Décret
Intégration.
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Forma J

Le projet propose un accompagnement spécifique a des jeunes
de 15 a 25 ans arrivés par regroupement familial.

, ¢, ==1GJ; AH?G?HN ? MN H F: @l CM CH>CPC>0?F ?N =IFF?2=NC@¢ M?FI H F?WN
besoins dechacun.e

U 45 dossiers en 2021
Quelques constats:

U Au regard du contexte, nous avons renforce les
accompagnements individuels, pour palier aux contraintes de
la crise sanitaire et aux restrictions de groupes.

ua)F S 20 J?20 >¢é; LLCPN?M ?
| HN AL; H>C s CF @; O>1L; > H
et favoriser le lien auwancien.ennne.s

Of 2N UOFfO0UEZ ., ?2M D?20OH?M >0 ALI O0J?
=] HMNCNO?L OH HI OP?2: O ALI 0J?

U Collaborations en 2021 avec 2 associations liégeoidaes
Ateliers Og LaBicoque (Maison de jeunes).

U Trace des activités 2020 et 2020n produit artistique final-
|dentités- ../finalvideocapmigrant22.mp4

Josine
Financé par l&egion wallonneo Décret Intégration
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